Meine Arbeit im Werkstatt-Rat
Umgang mit Konflikten

Als Werkstatt-Rat arbeiten Sie mit vielen
Menschen zusammen.

Zum Beispiel mit:

* den Mitgliedern vom Werkstatt-Rat
* den Kollegen in der Werkstatt

* der Werkstatt-Leitung

Manchmal sind nicht alle einer Meinung,.

Und es kann zu Konflikten kommen.

Das ist normal, wenn viele Menschen zusammen-arbeiten.
Wichtig ist aber:

* Wie gehe ich mit einem Konflikt um?

* Wie I6sen wir gemeinsam den Konflikt?

SCHWERPUNKTE

DarUber sprechen wir in der Schulung:

® Was ist ein Konflikt?

* Wie kommt es zu einem Konflikt?

* Welche Gefiihle habe ich bei Konflikten?
* Was kann ich tun bei einem Konflikt?

® Wie I6se ich einen Konflikt?

ZIELE

Wir sprechen Uber ihre Fragen und Probleme.

Wir Uben Konflikte an Beispielen.

Sie kdnnen sich mit anderen Werkstatt-Raten austauschen.

HINWEISE
Es gibt ein Mittag-Essen.

DATUM UHRZEIT ORT

17. November 2026 09:00-14:00 Uhr Magdeburg

ZIELGRUPPE: Werkstatt-Rate in der WfbM, Vertrauens-Personen

DOZENT/IN: Anja Kusian, Biiro fiir Leichte Sprache, Lebenshilfe Sachsen-Anhalt
e\Vv.

TEILN.-BETRAG: 90,00 €

RUCKMELDETERMIN: 20.10.2026

www.L ebenshilfe-Lsa.de



